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尊敬的用户

感谢您的信任，选择天津易载航空的产品。

天津易载航空始终坚信专业造就品质，坚持客户至上。持续的产品研发投入，追求精确的态度，高效卓越

的服务，让我们不断创新，推出客户满意的产品。

本手册将指导您安全高效地使用EayLoad-10无人机空载绞盘（大疆M400），操作前，请务必阅读此手册，

并按照手册指导进行操作。

联系我们

生产商：天津易载航空科技有限公司

地址：天津市滨海新区中新生态城动漫大厦 B2-7层
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一、免责声明

本声明适用于所有使用天津易载航空有限公司（以下简称“本公司”）的 EayLoad-10 无

人机空载绞盘（大疆M400 PSDK）（以下简称“本产品”）的被许可人，包括购买本产品的用

户、经授权的经销商、分销商、开发人员。在使用本产品之前，请仔细阅读本声明，并确保

您完全理解并接受了本声明中的全部内容。一旦您开始使用本产品，即表示您已认可并接受

了本声明中的所有条款和条件。

本产品是一种无人机智能空载绞盘系统，旨在通过无人机平台实现快速空吊物品。在使

用本产品时，用户也有一定的责任和义务，需要遵守以下规定：

用户应当仔细阅读并理解本产品的使用说明，并按照说明正确使用本产品。同时，用户

应当保证使用环境安全，并遵守国家相关法律法规。

用户应当严格遵守使用协议，不得将本产品用于非法或违法的用途，不得进行恶意攻击

或滥用本产品。用户应当对其使用本产品的行为负全部责任，并承担由此可能产生的一切法

律后果。

本产品的知识产权归属于本公司，未经本公司书面授权，任何人不得复制、修改、传播、

展示或以其他方式利用本产品的任何部分或全部内容。

本产品可能包含第三方的软件或技术，这些软件或技术可能受到第三方的知识产权保护，

用户应当遵守相应的使用协议。
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二、注意事项

初次使用时，请严格遵守操作手册，如有操作问题，请联系本公司专业人员进行指导操作。

因不遵循手册规定，造成的产品损坏或人身风险，本公司概不负责。

1. 请勿在恶劣气象（雨、雪、大风等天气）条件下使用本产品。本产品只适用于常规的

使用场景和操作范围内使用。如果用户需要在其他场景或操作范围内使用本产品，请事先获得

本公司的书面授权。

2. 本产品必须妥善存放，避免长时间暴露于高温、潮湿、高压、强磁场等环境中，以免

影响设备的性能和寿命。

3. 使用无人机空载绞盘，遇到紧急情况时，如：货物受到林木缠绕，山区紧急救援等，

可打开一键断绳功能，实现无人机的快速脱困，保证飞行安全。

4. 使用无人机空载绞盘，执行货物运输时：

（1）绞盘系统吊载下放时，严禁站人。

（2）不得过载危险作业，防止设备损坏或造成飞行平台过载而损坏。

5. 在执行货物运输时使用自动脱钩器，需要将挂载件的绳索置于挂钩折弯处，防止脱钩

等意外情况发生；飞行过程中切勿对无人机进行大的机动操作，防止货物失重脱钩。

6. 使用前请检查各零部件是否完好。如有部件老化或损坏，请更换新部件。

7. 操控员不得在饮酒、药物麻醉、头晕、乏力、恶心及其他身体状况不佳或精神状况不

佳的情况下进行操作，以免造成伤害。

8. 操作前请确保熟练掌握遥控器的使用方法，在飞行过程中请保持安全距离，避免危险

发生。
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三、产品概述

（一）产品概述

EayLoad-10（大疆M400）是一款基于大疆 M400 协议开发的无人机空载绞盘系统，自重

1.26Kg（不包含 PSDK转接模块和脱钩器），最大吊载 5Kg。适用于无人机应急投放、货物

运输、快递（外卖）投递等多种应用景。

图 3-1-1 EayLoad-10（大疆M400）无人机空载绞盘

EayLoad-10（大疆M400）搭配自动脱钩器，可实现货物触底自动脱钩，触底自动停止，

实现一键自动放货功能。同时产品具备自动排线，以及防反缠功能设计，有效解决使用过程

中，绕线反缠等问题。

EayLoad-10（大疆M400）搭配电控抛投器，除具备机械自动脱钩器功能外，还可实现货

物空中抛投，同时具备夜晚航灯功能。
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（二）系统组成

1.EayLoad-10空载绞盘组成

无人机空载绞盘由绞盘主体、脱钩器、PSDK转接模块、快拆安装套件（连接无人机平

台的机械机构）组成。

图 3-2-1 EayLoad-10空载绞盘示意图

*图示以机械脱钩器

图 3-2-2 EayLoad-10 空载绞盘示意图

*图示以电控脱钩器
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图 3-2-3 EayLoad-10空载绞盘示意图

*脱钩器：吊载货物后，在货物自重的作用下，吊钩为闭合状态；货物触底，脱钩器自动脱钩

*配重环：配重环采用快拆式设计，在空载状态下下放缆绳，需要安装配重环，否则缆绳进入空载禁放保护

*电控脱钩器：电控开关钩，夜晚警示作业航灯

*指示灯

灯光状态 指示状态

蓝灯慢闪 设备正常运行

黄灯快闪 电机故障

红灯快闪 电机超负荷保护

悬停状态

绿灯慢闪 负荷较轻

黄灯慢闪 负荷较重

红灯慢闪 负荷超重

表 3-2-1指示灯状态表

2. 脱钩器

配有电控脱钩器和机械脱钩器两种，电控脱钩器可实现货物一键抛投或者触底自动脱钩；

机械脱钩器需下放到指定地点，触底放下货物。

图 3-2-4机械脱钩器 图 3-2-5电控脱钩器
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3. 智能投放模块（电控脱钩器）

图 3-2-6智能投放模块示意图

*电控脱钩器复位开关：地面工作人员在进行货物挂载时使用；单次按下复位开关（长按 0.5S）实现电动抛投器开关或闭合

切换

4. PSDK转接模块

通过 PSDK转接模块实现绞盘与大疆 M400 通讯转换及供电。

图 3-2-7 PSDK转接模块示意图

（三）功能介绍

1.功能特点

EayLoad-10无人机空载绞盘系统（大疆 M400）具备收放限位、自动排线、自动脱钩、触

底停止、一键放货、一键断绳、缓升触顶、故障报警、空载禁放等功能。

（1）收放限位：支持上、下限位

（2）自动排线：线轮支持自动排线

（3）自动脱钩：货物触地脱钩器可自动脱钩

（4）电控抛投：电控脱钩器支持一键抛投（电控抛投版）
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（5）触底停止：货物触底自动停止放绳

（6）固定绳长上升、下降：支持预设下放和上升固定绳长

（7）一键断绳：应急一键断绳功能

（8）缓升触顶：触顶前缆绳缓升

（9）故障报警：电机故障，指示灯黄灯快闪

（10）空载禁放：无吊载状态下，下降指令触发后将被停止，防止缆绳空放反缠

（11）缆绳长度：25米
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四、大疆 PILOT遥控器操作

图 4-1-1控制按键功能表（默认发货版）

按键操作 对应功能

显示/隐藏实时信息

*实时信息显示：设备工作状态、释放绳长、升降速度、电控

挂钩工作状态

吊载上升（收绳）

*蓝色表示正在上升，上升结束变为灰色
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吊载下降（放绳）

*蓝色表示正在下降，下降结束变为灰色

电控 开钩/锁钩

*可通过实时信息栏中的电控挂钩状态

*务必谨慎操作开钩指令，防止空中误操作

熔断检查（仅执行熔断动作）

执行熔断

*务必谨慎操作熔断指令，防止空中误操作

固定升降绳长设置

*固定绳长设置单位分米（1米=10分米），分辨率为 1分米

*固定绳长精度为±0.5m
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固定绳长 上升 下降 停止
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五、产品安装与连接

（一）快拆安装件安装

取下快拆安装件上半部分（以实物为准），将快拆架安装在无人机下方，确保快拆安装架与

无人机平台连接紧固。

图 5-1-1快拆安装件在飞行平台上安装（仅做展示）

*用户根据飞行平台情况，适配工装，确保配合安装

（二）更换加长起落架

为解决大疆 M400 起落架高度不足导致的电控脱钩绞盘触地风险，需为其加装增高支架，以确

保起降安全。

图 5-2-1加长起落架安装
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（三）PSDK转接模块安装

将 PSDK转接模块安装到绞盘的支撑柱上，连接 RS232通讯接口，模块与绞盘连接供电

线。

5-3-1 PSDK转接模块安装

5-3-2 PSDK转接模块，供电线安装

5-3-3 PSDK转接模块，通讯线安装
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（四）绞盘主体在飞行平台上安装

飞行平台放置于平整的地面，将 EayLoad 10绞盘主体顶部连接件推入快拆安装件内，检

查并确保绞盘主体与飞行平台安装牢固，然后，Type-C控制接口插入大疆M400载荷控制 E3

接口。

5-4-1绞盘主体在飞行平台上安装

5-4-2 PSDK转接模块，DJI E-port V2安装

（五）飞机上电及设备初始化

将飞机供电和遥控器打开，绞盘初始化上电成功后指示灯为绿灯慢闪，遥控器读取到负载接

入（显示为非量产设备）。

图 5-5-1 设备初始化及连接成功
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（六）脱钩器复位

检查并确保限位器弹簧、脱钩器无缆绳缠绕，防止收绳时上限位失效，导致设备损坏。

操作上升指令，缆绳将缓慢上升，直到脱钩器处于上限位。

图 5-4-2确保缆绳无缠绕及脱钩器复位

*产品安装后，检查并确保限位器弹簧、脱钩器无缆绳缠绕，防止收绳时上限位失效，导致设备损坏

*上电后设备首次上升具有缆绳缓升保护，需要将缆绳上升至上限位，在检查设备状态的同时，解除设备上电后缆绳缓升保

护



EayLoad-10无人机空载绞盘 （大疆M400） 用户手册

16

六、飞行前检查

确定及熟悉绞盘控制后，在飞行前，务必检查绞盘设备与飞行平台的连接是否牢靠。同时，

评估飞行环境与潜在的安全风险，以保障飞行过程的顺利与安全。

1. 绞盘上电，检查各项功能是否正常；

2. 电压检查：电控挂钩电压 7.8V(仅电控脱钩器版)；

3. 一键上升、一键下降、电控抛投器打开/关闭指令检查；

4. 熔断指令检查，通过“熔断检查”指令进行检查，此时熔断机构执行熔断动作，不进行熔

断（熔断电池不通电）

*飞行前，禁止“一键熔断”进行熔断功能检查，“一键熔断”会将缆绳熔断，熔断电池短时间无法恢复电压
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七、空载绞盘系统货物挂载及检查

EayLoad-10大疆 M400（M400）版本无人机空载绞盘系统，货物运输前需要对货物进行

称重，保证在安全吊载重量范围内，同时满足大疆M400的最大起飞重量要求。EayLoad-10

配有两种脱钩器，机械脱钩器和电控脱钩器（选配），电控脱钩器可实现一键抛投货物。

（一）机械脱钩器货物挂载

1.起飞前挂载

(1）地面挂载

将机械脱钩器上安全销拔下，将货物挂载到脱钩器凹槽处。如果目的地有人可接收货物，

可使用安全销将脱钩器锁定，保证货物运输安全。（建议使用安全销，以最大限度确保货物

的安全）

图 7-1-1拔出脱钩器安全销

图 7-1-2货物挂入脱钩器凹槽处 图 7-1-3插入安全销

（2）拉出缆绳挂载

遥控器执行缆绳下放指令，同时手动给缆绳施加牵引力，将缆绳下放一定的长度，然后

拔出脱钩器安全销。如果不使用安全销，需要将货物挂入脱钩器凹槽处，脱钩器与货物保持
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拉紧的状态并放置于地面。飞行平台起飞后，脱钩器将货物提起，需要目视检查并确认货物

挂载处于脱钩器的凹槽处，如果未处于凹槽处需手动将货物挂置凹槽处。

图 7-1-4 缆绳下放一定长度 图 7-1-4拔下安全销

图 7-1-6 货物挂载于脱钩器凹槽处 图 7-1-7 飞行平台起飞提起货物

*建议使用安全销，以最大限度确保货物的安全

1. 起飞后挂载

(1)出发地挂载

飞行平台起飞至设定高度后，将缆绳下放到地面。将货物挂入机械脱钩器，插入安全销，

飞行平台上升直至将缆绳拉直，遥控器执行上升指令，货物上升至指定高度即可。

图 7-1-8出发地货物挂载

*如果不使用安全销，在缆绳处于松弛状态时，将货物挂入脱钩器凹槽处。飞行平台上升将直至缆绳拉直，执行上升指令，

货物上升至指定高度即可。

(2)异地挂载

飞行平台从起始地出发，到达目的地降至合适高度，操作缆绳下降指令，将缆绳下放至

地面。在缆绳松弛的状态下，地面人员将货物挂入脱钩器内，随后执行缆绳上升命令，直到

脱钩器将货物提起并收至上限位，出发前往目的地。
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（二）电控脱钩器挂载

飞行平台起飞至设定高度后，将缆绳下放到地面。工作人员将货物运至电控脱钩器附近，

单次按压脱钩器复位开关（0.5秒），打开脱钩器挂钩，将货物挂入脱钩器，再次按压脱钩器

复位开关（0.5秒），脱钩器闭合，飞行平台上升直至将缆绳拉直，执行上升指令，货物上升

至指定高度即可。

图 7-2-1缆绳下放到地面 图 7-2-2打开脱钩器挂钩

图 7-2-3货物挂入电控脱钩器 图 7-2-4闭合挂物钩

图 7-2-5飞行平台上升将货物拉起 图 7-2-6绞盘上升至限位器

（三）指示灯检查

悬吊系统提起货物后，观察指示灯的变化：缆绳上升或下降过程中，指示灯为蓝色，表

示设备工作状态正常；当货物到顶或悬停时，指示灯显示电机的负载状态，绿灯慢闪表示负

载较轻，黄灯慢闪表示负载较重，若出现红灯慢闪表示负载超重，请立即中止作业，并减轻

吊装重量，以防超载。
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图 7-3-1指示灯状态示意图

*货物悬停状态下，指示灯指示红色慢闪，说明电机超负荷运行，飞行过程中会出现安全隐患，请务必减轻吊载重量

*若上升过程中出现红灯快闪，电机进入超负荷保护，缆绳将自动下放，请中止作业务必减轻吊载重量
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八、空载绞盘系统货物卸载

（一）机械脱钩器

1.安全销锁死

飞行平台飞行至卸载地点的正上方并悬停，操作下放指令，缆绳自动下放直到触底停止，

用户将安全销拔下，取出货物，操作上升指令，绞盘收回。

图 8-1-1货物下放 图 8-1-2货物下放至地面触底停止

图 8-1-3拔下安全销取走货物 图 8-1-4绞盘收回

2.无安全销

飞行平台飞行至卸载地点的正上方并悬停。操作下放指令，缆绳自动下放直至触底停止；

货物触底停止后，飞行平台缓慢升高，同时观察脱钩器是否成功脱钩。若脱钩器没有成功脱

钩，飞行平台需要降低高度，再次缓慢升高并尝试，直到脱钩成功。卸载完成后，操作上升

指令，脱钩器上升直到上限位。

图 8-1-5货物卸载（机械脱钩器无安全销）
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（二）电控脱钩器

1.下放指令

飞行平台飞至卸载地点正上方并悬停，启动智能下放指令，缆绳下放直至触底自动停止，

操控电控脱钩器脱钩完成卸载。卸载成功后，操作一键上升指令，缆绳和电控脱钩器收回。

图 8-2-1下放指令

2.一键抛投

飞行平台飞行至卸载地点正上方，将电控脱钩器下放至合适高度后，执行货物抛投指令，

将货物精准抛投至指定区域内，货物卸载完成。

图 8-2-2一键抛投
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九、保养维护

EayLoad-10无人机空载绞盘系统（大疆 M400） 属于对安全要求较高的无人机挂载产品，在

设备使用中需要严格遵守用户手册条款及注意事项。测试前应开展例行检查，定期检查、保

养减少使用风险及故障，有效提高产品的可靠性，保证产品的使用寿命。

（一）使用前检查

为确保使用安全，建议每次使用前按照以下项目及流程进行检查。

步

骤

检查

项
检查内容

是否

满足

1
安装

检查

确保绞盘系统与机体安装牢固无松动，连接部位无变形，用手晃动绞盘如果发现与机

体连接部分有晃动间隙，则需要重新进行安装固定

2 上电 指示灯显示为绿灯慢闪

3
缆绳

检查

操作下降指令，同时用手向外拉出缆绳，将缆绳拉出数米，检查拉出部分缆绳的磨损

情况，如果出现缆绳磨损严重起毛，或者有明显的破损，请更换缆绳

4 确保缆绳与挂钩的连接处连接牢固

5
确保缆绳与挂钩的连接处无明显磨损，若出现明显磨损，请截掉一部分重新进行固定，

若不会绑定，请联系厂家，在厂家指导下操作

6 麻花

轴检

查

目视检查确保麻花轴轨道内沙子或其他异物

7 操作下降指令，同时用手向外拉下缆绳，倾听麻花轴是否有传动异响

8
电压

检查
确保绞盘输入电压是否在指定的范围内

9
数据

检查
确保各项监测数据是否显示正常

10 操作

指令

操作上升指令，检查上升指令是否正常，注意在收线过程中要给线缆手动增加一个束

紧力，确保线缆排列规整无间隙

11 操作熔断检查指令，观察熔断舵机是否执行熔断动作，确保熔断指令无异常

表 9-1-1 使用前检查表

（二）定期检查维护

建议用户参照下述标准，定期开展检查和保养，以维持设备的最佳状态，降低安全隐患。

定期检查维护表

序号 检查项目 每次使用 每次拆装 100h/3个月 300h/1年 保养建议

1 机体与绞盘安装螺丝 √ √ \ \ 自行检查

2 线缆磨损 √ × √ √
自行检查/

自行更换

3 线缆接头 √ × \ \
自行检查/

自行更换
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4 麻花轴异物 √ × √ √ 自行检查

5 麻花轴轴套螺丝 × × √ √
自行检查/

返厂更换

6 电机驱动齿轮 × × × √
返厂保养/

返厂更换

7 张力传感器校准 × × × √ 返厂校准

8 电压传感器校准 × × × √ 返厂校准

表 9-2-1 定期检查维护表

* 保养/检查周期所规定的时间或测试次数以先到者为准

*表中开始时间以设备首次出厂时间为准

*螺栓紧固检查方法：对于需要添加螺纹胶的螺纹，使用内六角螺丝刀正向拧紧螺栓，若螺栓可轻易拧动，则拆下螺栓重新

涂抹螺纹胶安装回原位置；对于不需要添加螺纹胶的螺纹，拧紧螺栓即可

*麻花轴异物检查方法，见使用前检查步骤 6，步骤 7

*线缆检查方法，见使用前检查步骤 3，步骤 4，步骤 5
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